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CIVITAS DIGITALE 
Netiquette e pratiche di convivenza civile in rete 

 

Obiettivi e contenuti  

Il laboratorio teorico pratico sulla Netiquette, ovvero su quell’insieme di regole fondamentali del 

galateo in rete, promosso dal Centro Servizi per il Volontariato dei Due Mari – ETS di Reggio 

Calabria, mira a rendere i volontari capaci di una efficace, e allo stesso tempo, “educata” 

comunicazione, al fine anche di accrescere e consolidare visibilità e riconoscibilità. Dai sistemi 

di messaggistica alle mail, dai social alle varie piattaforme digitali, più in generale il web, seppur 

spazio virtuale, è a tutti gli effetti uno spazio reale dove muoversi curando forma e sostanza dei 

messaggi, per assicurare chiarezza e comprensione e non ingenerare e alimentare conflitti in 

“pubblico”. Il web oggi è vissuto come luogo di incontro, all’interno del quale sviluppiamo 

relazioni e per il tramite del quale comunichiamo qualcosa di noi. Ci presentiamo, e spesso ci 

esponiamo, ad una platea non identificabile ma che richiede lo stesso rispetto, educazione e 

gentilezza usualmente applicati nelle relazioni umane. Esiste una sorta di manuale di 

“convivenza civile in rete”, Netiquette, ossia l’insieme di regole di “buona educazione” 

nell’utilizzo della rete. La cittadinanza infatti è da praticare anche attraverso mezzi e contesti 

digitali, ovvero in una dimensione virtuale che non legittima la dimenticanza delle regole di 

buona educazione. La questione attiene, dunque, alla modalità scelta per porre al servizio degli 

altri contenuti, commenti, riflessioni o esperienze in rete. Nel farlo occorre avere rispetto di 

coloro ai quali ci rivolgiamo per divulgarli e condividerli. L’efficacia di un messaggio di un post, 

tweet, messaggi o testi non sarà mai piena senza essere anche contraddistinta dalla correttezza 

della sua forma e del linguaggio utilizzato. L’insieme di regole Netiquette ha come scopo ultimo 

quello di rendere l'esperienza del web, ormai imprescindibile, la migliore possibile, tenendo 

conto della peculiarità del mezzo tecnico in cui si applica.  

 

Metodologia  

Il corso sarà teorico-pratico, con lezione frontale e pratica laboratoriale. Si svolgerà in presenza 

e sarà l’occasione per misurarsi e confrontarsi con la Netiquette, questa sorta di manuale la cui 

osservanza concorre pienamente a favorire l’uso della rete rendendola risorsa per il volontariato 

e rendendo il volontario un contributo ad una rete più “educata”, pacifica e laboriosa.   

 

Tempi e luogo di svolgimento  

L’attività si svolgerà venerdì 10 maggio 2024, dalle 15:00 alle 18:00, a Reggio Calabria presso 

la sede del CSV dei Due Mari in Via Alfonso Frangipane III Traversa Privata n.20.  

 

Partecipanti  

Il laboratorio è rivolto a massimo 16 volontarie/i di Enti di Terzo Settore della Città Metropolitana 

di Reggio Calabria. 
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Formatrice 

Anna Foti, Giornalista, Animatrice sociale e culturale.  

  

Termini e modalità di iscrizione  

Per iscriversi è disponibile apposito modulo al link: https://forms.gle/XLuRE9zskE5myz2j7  

Le richieste vanno inviate entro lunedì 06 maggio 2024 e saranno trattate in ordine cronologico 

di arrivo.  

Nel caso di richieste da parte di volontari appartenenti allo stesso ETS, per garantire 

l'accessibilità al maggior numero di enti, verrà presa in considerazione solo la prima pervenuta, 

mentre le successive saranno ammesse, in caso di posti ancora disponibili, a chiusura delle 

iscrizioni 

 

Segreteria organizzativa e info  

Centro Servizi per il Volontariato dei Due Mari - ETS  

Via Alfonso Frangipane III Traversa Privata n. 20 89129 Reggio Calabria  

Tel.+39 0965 324734 Mobile +39 392 943 58888 e-mail info@csvrc.it  

Lunedì, martedì, giovedì e venerdì ore 9:00/12:00 e 15:30/18:30 
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