La Comunicazione Digitale

Il Csv propone un laboratorio teorico e pratico al fine di acquisire competenze di base sulla creazione e
diffusione di contenuti attraverso le tecnologie digitali.

E esigenza ormai diffusa anche nel mondo del volontariato di comunicare e veicolare la propria realta
associativa attraverso i canali social, strumenti oggi privilegiati per la promozione delle attivita e delle
iniziative ad un’ampia a variegata platea di utenti e potenziali fruitori.

Lo scopo del laboratorio & di rendere i volontari e le volontarie delle associazioni partecipanti - anche con
piccole simulazioni - in grado di comunicare attraverso i social in modo semplice ed efficace.

Il laboratorio si concentrera in particolare sui seguenti argomenti:

- La comunicazione

- Gli elementi della comunicazione

- Ascolto attivo e comunicazione efficace

- Cenni su strategie e forme di comunicazione

- La comunicazione nel “Canto degli italiani”

- Le tipologie di linguaggio

- Il marketing e il social media marketing

- La comunicazione digitale e il timing della comunicazione web social

- Le principali piattaforme social: Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok

- Come i social media stanno cambiando le aspettative e la comunicazione

- Le opportunita e i benefici per il mondo del volontariato

- Il profilo personale e la pagina aziendale

- Limmagine del profilo e 'immagine di copertina

- Struttura dei contenuti (copy, immagine, funzionalita varie), creazione e pubblicazione
- Il piano editoriale e la programmazione dei contenuti tramite Meta Business Suite
- Amministrazione delle pagine

- Cenni su campagne ADV e sponsorizzazione dei contenuti

- Benefici e rischi legali all'uso dei social media

Metodologia

Il laboratorio prevede una parte teorica a cui si affiancheranno alcune esercitazioni pratiche.

Tempi e luogo di svolgimento

L'attivita si svolgera il 25 ottobre 2025, dalle ore 9.00 alle ore 13.00 a Reggio Calabria.

Partecipanti

Il laboratorio & rivolto a volontarie/i degli Ets della Citta Metropolitana di Reggio Calabria con priorita alle
Organizzazioni di Volontariato e alle Associazioni di Promozione Sociale.

Formatore

Sergio Notaro, giornalista e social media manager

Termini e modalita di iscrizione

Per iscriversi & disponibile apposito modulo al link https://forms.gle/mfhtNkfegdM3gDX98

Le iscrizioni andranno inviate entro le ore 13.00 di martedi 21 ottobre 2025.

Il laboratorio € riservato a un massimo di 20 partecipanti.



https://forms.gle/mfhtNkfeg9M3qDX98

Nel caso di piu richieste da parte di volontari appartenenti allo stesso Ets, per garantire I'accessibilita al
maggior numero di enti, verra presa in considerazione solo la prima pervenuta in ordine cronologico, mentre
le successive saranno ammesse (sempre in ordine cronologico), in caso di posti ancora disponibili, a chiusura
delle iscrizioni.

Segreteria organizzativa e info

Centro Servizi per il Volontariato dei Due Mari - ETS

Via Alfonso Frangipane Ill Traversa Privata n. 20 - Reggio Calabria

Tel. +39 0965 324734 Mobile +39 392 943 58888 e-mail info@csvrc.it
Lunedi, martedi, giovedi e venerdi ore 9:00/12:00 e 15:30/18:30



